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Ice Tea

PIAC

A Nestea torténete igazi sikersztori.

A The Coca-Cola Company és a Nestlé egylttmU-
kddésébdl sziletett Beverage Partners Worldwide
2001-ben dobta piacra 0j termékét, a Nestea-t. Ro-
vid id& elteltével az ital igen jelent&s véltozdson ment
keresztil, amelynek hatasara 2002-ben sor kerdilt
a Nestea Ujrabevezetésére. Az ezt kdvetd iddkben
a Nestea a The Coca-Cola Company egyik legsikere-
sebb nemzetkdzi mérkajavé nétte ki magat, mely az
utébbi harom évben megdupldzta az addigi eurdpai
értékesitési eredményeit és nagymértékben hozza-
jarult az egész jegesteapiac népszer(iségének fellen-
ditéséhez. A marka magyarorszagi sikerét jol tikrozi
a tény, hogy a Nestea mind érték, mind értékesitett
mennyiség szempontjabdl piacvezetd helyet foglal el
a jegestea kategoridban.

A kulonféle jegestedk a Magyarorszagon forgal-
mazott alkoholmentes italok piacanak mintegy 4
széazalékat teszik ki, az egy fére esé fogyasztas 1,2
liter, ebbd| pedig 0,4 litert a Nestea jegyez (forras:
ACNielsen, 2005).

Hiisito érinteés
Valodi teakivonat

Egyszeriien élvezetes.

SUPERBRANDS

A magyarorszagi Nestea-eladdsok az 6todik-
hatodik helyen szerepelnek az eurépai Nestea-rang-
sorban.

A teljes jegestea-kindlatban a kezdetektd! két iz
tolt be meghatdrozé szerepet: jelenleg a citromos
vezet 50 szazalék piaci részesedéssel, rogton utana
az 6szibarack kovetkezik 40 szdzalékkal, a tobbi iz
pedig 10 szdzalékot tesz ki (ACNielsen, 2005).

TORTENET

Jegestedt el6szor az 1905-ben megrendezésre ke-
rult St. Louis-i vilagkiallitdson kostolhattak az odala-
togatdk. A nagy héségre valé tekintettel forrd tea
helyett jégkockéval hitott tedt kinaltak, amelynek
hatalmas sikere volt.

Az évek soran sokféle recept kialakitasaval pro-
balkoztak az inyencek, alegkilonfélébb teafajtakat
hasznalva fel a jegestea elkészitéséhez. Kisérleteik
eredményeképpen hamarosan egyre elterjedtebbé
véltak a gyiimolcs alapanyagu, valamint a zold és fe-
kete tedbdl készilt hiisité termékek.

A vildgon mindenhol egyre tébb vésarlé kezdte
leemelni a polcokrdl az azonnal ihaté kéavékat, ted-
kat és gyogynovényitalokat. Ez a névekvd tendencia
vezetett a Beverage Partners Worldwide (BPW)
megalakuldséhoz. A Coca-Cola és a Nestlé (j kézos
szervezetének egyik legjelentésebb |épése a Nestea
forgalomba hozatala volt.

A BPW bizonyos értelemben az 1991-ben létreho-
zott vegyesvillalat, a Coca-Cola Nestlé Refreshments
folytatdsanak tekinthetd, amely nagyban hozzdjs-
rult az azonnal fogyaszthaté tedk elterjedéséhez.
A BPW egy merész vallalkozéds, mely a cég nyitott
gondolkoddsmadjat tiikrozi. A kavé és tea alapanya-
g italok ily médon fuggetlenedtek a Coca-Cola cé-
gén belll gydrtott szénsavas UditSitaloktdl, és 6nalld
szerepl&ivé valtak a piacnak. Az ebbe a kategoéridba
tartozé termékek nem a globalis megjelenésrél, sok-
kal inkédbb a kulénbségekrdl szélnak, figyelembe
véve a helyi izlést is.
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+\ Tele izzel, tele élettel.

A jegesteapiac dinamikus fejlédésével fokozato-
san emelkedtek a fogyasztoi igények és elvarasok is,
amelynek kovetkeztében egyre tébb gyartd fordult
a jegestea kategéria felé. Evrd| évre tobb pénzt fek-
tettek a termékinnovacidba, mind magasabb 6ssze-
geket forditottak az 0] izek és kiszerelések bevezeté-
sére, ezzel egyltt pedig a marketingpolitikara is.

A Nestea 2002-ben Uj stratégidt dolgozott
ki, amely alapvetéen mindent megvéltoztatott
atermékkel kapcsolatban. Aterv koézéppontjé-
ban a Nestea mint tartésitészert nem tartalmazé
jegestea Ujrabevezetése allt. Kozép-Eurdpan beldl
Magyarorszagon kerilt sor elséként az Uj termék
bevezetésére. A helyzetetbonyolitotta, hogy a régio-
ban nem volt aszeptikus sor. (Aszeptikus
toltésor: érzékeny, gylimdlcstartalm, illet-
ve sportitalok tartdsitoszer nélkili, fertd-
z8anyagoktdl mentes, csirdtlanitott, nagy
tisztasagl korulmények kozott torténd
el6készitése és palackozasa.) Ezért eleinte
Olaszorszagbol hozatték be a termékeket,
egészen addig, amig egy nagyberuhdzas ke-
retén belul 2003-ban lehetéség nyilt arra,
hogy Lengyelorszagban megkezdjék az Uj
szisztéma szerinti termelést.

A megujult termékhez Gj marketingpo-
litika is tarsult. A kezdeti sikerek hatdsara
pedig a vallalaton belil is a figyelem kozép-
pontjdba kerdlt a termék, ami tovabb segf-
tette fejl6dését.

A reklamban a cég egyszer( és tiszta
uzeneteket kommunikélt a vésarlok felé,
példaul: ,A valédi tea és a zamatos gyU-
molcs legjava, tartésitdszer nélkdl”. Kals-
nosen fontos volt, hogy az ital csomago-
lasan feltlind helyen szerepeljen a felirat,
amely szavatolja, hogy atermék mentes
mindenféle tartésitédszertdl, hiszen ezzel
a fogyasztok szdmdra az egyik legérzéke-
nyebb teriletre tapintott ré elséként a ha-
zai piacon.



A TERMEK

Hazankban a Coca-Cola Magyarorszag négy éve for-
galmazza a Nestea jegesteamdarkdt. ,Nestea jegestea
— Tele izzel, tele élettel” hirdeti a szlogen. A Nestea
valodi tedbdl, valddi gylimolcslé izesitéssel készdl,
kellemes frissité ital, mely tartositészer nélkil ke-
ril a palackokba. A tartdsitdszertdl és mesterséges
adalékanyagoktdl mentes jegestea nemcsak egészsé-
gesebb lett, de izében és tulajdonsagaiban is jobban
6rzi a valddi tea aromdjat. A termék jelenleg citro-
mos, Sszibarackos és fekete ribizlis valtozatban kap-
haté haromféle csomagolasban, 0,25 literes Uveges,
0,5 és 1,5 literes mlanyag palackos kiszerelésben.
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PROMOCIO

A Nestea egyik legemlékezetesebb tévékampanyat
Antonio (és partnere) koré épitette. Ez a kampany
segitett abban, hogy a tinédzsereken kivil a hisz
év feletti korosztalyt is meg tudjak szolitani. Anto-
nio egy Dél-Olaszorszégban é16 fiatalember, akia ,la
dolce vita" életfelfogds szerint él. A harom hosszabb
és két révidebb kisfilmbdl alloé reklamsorozatot ha-
rom allandé szerepld flizi &ssze: Antonio, a felesé-
ge és a Nestea. Antonio alakjat a régi olasz filmek
hangulata lengi koril, megjelenése olyan, mintha egy
Fellini-filmbdl 1épett volna eld. Antonio életének par
perces epizédjai olyan Uzeneteket kézvetitenek,
amelyek parkapcsolat soran kialakulé legtipiku-
sabb férfi és néi szerepekrdl szélnak. A nézé
(korcsoporttdl flggetlentl) béatran beleélheti
magat barmelyik szerepkérbe. Antonio figu-
rdja segft abban, hogy természetes, kdzvetlen
kapcsolat johessen létre a marka és a fogyasz-
tok kozott, illetve olyan élettérténettel szolgdl
a Nestea mellé, melyet folyamatosan lehet épi-
teni, formélni és nyomon kévetni.

Nestea Ice Tea. A tea és a gyiimoics legjava.

A 2004-es év eseményei kozil kiemelkedd jelen-
téséglinek szamitott a Nestea PWA Nemzetkozi
Szorf Vilagkupa. A PWA  (Professional Windsur-
fers Association) éltal sszel megrendezésre kertilt
nemzetkozi vildgbajnoksagot a profi szorfélet leg-
rangosabb versenyeként tartjadk szdmon. A négy
orszagban (spanyol, francia, német és magyar) zajlé
versenysorozat névadd tdmogatéja a Nestea jeges-
tea volt. A Nestea révén a sportvilag elitjéhez tarto-
z6 PWA-t elséként mutattdk be a magyar kozénség-
nek, és el6szor kerilhetett sor arra is, hogy a vildg
élvonaldba tartozé profi versenyzdk mellett magya-
rok is a rajtvonalhoz éllhassanak.

A Nestea tdmogatja tovabba a Strandfoci Véaloga-
tottat is, akik a legutébbi Eurépa-bajnoksagon 6. he-
lyezést értek el, és remény van arra, hogy a csapat
az elmult hisz évben elséként szerezheti meg ma-
gyar futballvélogatottként vildgbajnoksagon az indu-
lasi jogot.
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AMIT NEM IS SEJTETTUNK A NESTEA-ROL

) Kézép-Eurépaban Magyarorszagon vezették be el6-
szor a tartositdszer nélkiili Nestea jegesteat.

Y Avilagon aviz utdn aleggyakrabban fogyasztott ital
a tea.

) A Nestea valddi teabol késziil.

) A reklamkutatasokon kiderdlt, hogy fogyaszték mar
nagyon varjdk az Antonio-film kovetkezd epizddjait,
s elképzelhetének tartjék, hogy a parnak hamarosan
gyereke sziiletik.
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